О проведении Горячей линии по актуальным вопросам защиты прав потребителей образовательных услуг
      C 08 июля по 19 июля 2024 года в рамках проведения Всероссийской «Горячей линии» Роспотребнадзора специалисты отделения по защите прав потребителей -консультационного центра и консультационных пунктов для потребителей ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Иркутской области» и его филиалов в преддверии нового учебного года проводят тематическое консультирование граждан по  вопросам  защиты прав потребителей при оказании им образовательных услуг, в том числе по вопросам:
- заключения договоров на платное обучение в ВУЗах, колледжах;
- заключение договоров на  дополнительные услуги в школах, детских садах;
- обучения в автошколах; 
- получения платного дополнительного профессионального образования (курсы повышения квалификации); 
- условий заключаемых договоров:
· включения в договор, условий, ущемляющих права потребителей;
· право и возможность отказа от договора;
· возврате денежных средств;
· способы оплаты и др.

Вы можете получить консультацию у специалистов Консультационного  Центра и пунктов для потребителей по телефонам:

Единого консультационного центра
8-800-555-49-43
Консультационного центра по защите прав потребителей:
	8 (395-2) 22-23-88
[bookmark: _GoBack]Консультационных пунктов:
	

	г. УСОЛЬЕ- СИБИРСКОЕ 
	8 (395-43) 6-79-24

	г. ЧЕРЕМХОВО
	8 (395-46) 5-66-38

	г. САЯНСК  
	8 (395-53) 5-10-20

	г. НИЖНЕУДИНСК
	8 (395-57) 7-09-53

	г.ТАЙШЕТ
	8 (395-63) 5-35-37

	г.УСТЬ-КУТ, г.ЖЕЛЕЗНОГОРСК-ИЛИМСКИЙ
	8 (395-65) 5-03-78

	п. УСТЬ-ОРДЫНСКИЙ                                                   
	8 (395-41) 3-10-78


Так же  Вы можете прислать свой  вопрос на  адрес  электронной почты: zpp@sesoirkutsk.ru.  
