О проведении «горячей линии» по туристическим услугам 


С 27 мая по 7 июня 2024 года Управление Роспотребнадзора по Иркутской области и ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Иркутской области» проводят тематическое консультирование по актуальным вопросам защиты прав потребителей туристских услуг. 

Специалисты ответят на вопросы по качеству и безопасности предоставляемых услуг отдыха и туризма, о правах потребителей при получении туристических услуг.

Телефоны «горячей линии»: 8(3952) 259-830, 8(3952) 22-23-88. 

Режим работы: понедельник-пятница с 09.00 до 17-00 часов, перерыв с 12.00 до 13.00.

Кроме того, можно обратиться в Единый консультационный центр Роспотребнадзора 8-800-555-49-43 (круглосуточно). 




